Windows-Version:

Bitte lesen Sie diese Mitteilung und folgen den Instruktionen nur, wenn Sie
PC/Windows-Anwender sind und Technische Probleme mit Ihrer
MacRepertory-Version 7 haben.

Mac-Nutzer erhalten eine andere Mitteilung mit abweichenden Anweisungen.

MacRepertory-Nutzer mit einer Version, die alter als MacRepertory 8 ist,
haben seit dem 22.11.2011 Probleme, ihre Patientendaten zu benutzen.
Dieses Dokument liefert eine Losung fiir die Benutzer von Version 7 (Englisch
oder Deutsch) vor.

Um herauszufinden, welche Version Sie haben, wahlen Sie den Menlipunkt
,About MacRepertory / Uber MacRepertory“ im Menii ,Help / Hilfe“.
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Bemerkung: KHA hat die Unterstiitzung der Version 7 eingestellt. Wir
empfehlen dringend ein Update auf die Version 8, um in den Genuss der
mehrjahrigen Entwicklung von Verbesserungen zu kommen und die Vorteile
einer fortgefuhrten technischen Unterstiitzung und der Online-Updates zu
erhalten. Wir sind bereit, eine Ausnahme fir die Benutzer der Version 7
bezliglich des Datums-Fehlers zu machen. Dies bedeutet aber nicht, dass wir
die Version 7 weiter technisch unterstitzen werden. Wenn Sie mehr
wiinschen, sollten Sie auf MacRepertory 8 updaten.

Update flir MacRepertory fiir Windows

- Starten Sie MacRepertory

- Wenn Sie aufgefordert werden, eine Patientendatei zu sichern, klicken
Sie ,,Cancel / Abbrechen*

- Wahlen Sie den Mentpunkt ,,Check for Updates / Suche nach
Aktualisierungen*

- Wahlen Sie im folgenden Fenster ,,Check for Updates now / Jetzt nach
Updates suchen® und ,,OK*

Der MacRepertory Update Wizard wird gestartet.
Folgen Sie den Anweisungen, um das Update zu laden und durchzufihren.

MacRepertory wird neu gestartet, wenn das Update komplett ist, der Fehler
wird behoben sein und Sie werden wieder Zugang zu lhren Patientendaten



haben. Sollte MacRepertory nicht neu starten, kénnen Sie es selbst auch
schlieRen und neu starten.

Die Update-Version ist:
- 7.5.7.0 fur Englisch
- 7.6.4.7 fur Deutsch

Wenn Sie wahrend der Durchflihrung des Update Wizard eine Fehlermeldung

bekommen, die dhnlich dieser
vy ..

MacRepertory Update Wizard e

=

Checking for available updates

Invalid handle passed to functionError. Unable to
download the kst of updates. The server returned code
#530 ().

Tip: Run this Wizard often to make sure your files are
always up to date.

Bety

assieht (und den Fehlercode 530 enthalt), brechen Sie das Update ab, und
folgen diesen Anweisungen:

- WICHTIG: Verlassen Sie MacRepertory bevor Sie dieses folgende Update
installieren.

- Erhalten Sie die notwendige Datei durch ein Klick hier

- Speichern Sie die Datei (UpdatePswd.zip) auf Inrem Computer. Wahlen
Sie den Desktop oder irgendeinen anderen Ort, wo Sie die Datei leicht
wieder finden kdnnen.

- Nach dem erfolgreichen Download, lokalisieren Sie die Datei und klicken
doppelt darauf, um Sie zu ,entpacken®.

- Dann klicken Sie doppelt auf das entstandene Programm
(UpdatePswd.exe), um die Installation zu beginnen. Nach Aufforderung
wahlen Sie das Kastchen fur MacRepertory.

- Stellen Sie sicher, dass Sie die richtige Sprache gewahlt haben (Englisch
oder Deutsch).

- Der Updater wird die notwendigen Anderungen vornehmen, damit Ihr
MacRepertory den eingebauten Online-Updater wieder benutzen kann,
um dann den Datums-Fehler zu beheben.

- Danach gehen Sie wieder zurtick zur o.g. Anleitung ,,Update fir
MacRepertory fir Windows“, um das eigentliche Update durchzufiihren.

Eventueller Fehler, wenn das Update scheinbar nicht funktioniert hat:

- Wihlen Sie den Meniipunkt ,,About MacRepertory / Uber MacRepertory*
im Meni ,Help / Hilfe“, um zu Uberpriifen, ob das Update funktioniert
hat.

- Wenn nicht, fihren Sie das Update nochmals durch.
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http://r20.rs6.net/tn.jsp?llr=v9e6cmcab&et=1108765650474&s=0&e=001OfhwYu9sKCIR9iXdy2vETprrX9T3pVcVXxYqSlaS3IyF8P2D3VmqIp6KiKfXV50Oqlc8oW4tnNONDDgecr98-gwjMQB8PGfPV5pU0M4BmbhGLWLWaKW783DOYGSHJtF-_j7yV6dUNZhtK8w1HMcIlQ==.

Es gibt keine Losung fiir Nutzer von MacRepertory 5 und 6. Diese
Produkte sind seit Jahren auferhalb unseres technischen Supports und wir
kénnen keine Veranderungen daran vornehmen.



